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Szanowni Pafistwo,

W odpowiedzi na Pafstwa pismo, dotyczqce materiatéw eksploatacyjnych
stosowanych W urzqdzeniach HP, uprzejmie informujemy, ze Hewlett — Packard Polska
Sp. z 0.0. zaleca stosowanie W swoich produktach oryginalnych materiatow
eksploatacyinych produkeji HP. Nie poleca za$ uzywania komponentw innych firm,
ze wzgledu na faki, e nasza firma nie moze zagwaranfowoc ich wspélnego
poprawnego dziaiania. "

Pragniemy jednakze zaznaczyé, iz faki Jainstalowania w urzqdzeniu produkeji HP

elementu innego producenta nie powodvje aulomatycznie utraty gwarancii, ani tez

zmiany jej warunkéw: Jezeli jednak sainstalowany komponent spowoduje awarig

vrzqdzenia HP, wowczas naprawa usterki zostanie zakwalifikowana jako ustuga

platna, mimo ze okres gwarancji jeszcze nie mingt.
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Wyjatki od gwarancji

Gwarancja na drukarke HP LaserJet nie obejmuje wad i uszkodzen
wyniktych z:

o Nieprawidtowego lub nieodpowiedniego uzytkowania przez klienta.
e QOprogramowania lub laczy uzywanych przez nabywce.
o Nieautoryzowanej modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.

e Uzytkowania w warunkach niezgodnych ze specyfikacjami otoczenia
dla produktu.

o Uzywania nieodpowiednich materiatow drukarskich.
o Przekroczenia norm pracy (zobacz wyjasnienie ponize;j).

o Uzywania drukarki poprzez mechaniczny przetacznik bez specjalnego
zabezpieczenia przed przepigciem.

o Niewlasciwego przygotowania i utrzymania miejsca pracy drukarki.

o Uzywanie nie bedacych produktami HP kaset z tonerem (zobacz
wyjasnienie) Iub kart pamieci DRAM (JEIDA).

IJzywanie kaset z tonerem innego producenta niz Hewlett-Packard nie
ma wplywu na gwarancje lub porozumienie o obstudze zakupione od
firmy Hewlett-Packard. Jednakze, jezeli awaria lub uszkodzenie
drukarki HP LaserJet bedzie mie¢ bezposredni zwigzek z uzywaniem

jakiegokolwiek produktu innego niz HP, naprawa nie bedzie pokryta.

przez gwarancje lub porozumienie obstugi HP. Hewlett-Packard nie
moze zaleci¢ uzywania kaset z tonerem nie bedacych produktem HP,
czy to nowych czy regenerowanych, poniewaz nie bedac produktami
HP, nie podlegaja one wptywowi ani kontroli jakosci firmy
Hewlett-Packard.

Uzywanie drukarki poza limitem jej cyklu pracy (drukowanie wigcej
niz 2500 stron na miesiac) bedzie uwazane za naduzycie drukarki i
wszelkie naprawy od tego momentu beda podlega¢ optacie w oparciu o
czas robocizny i koszt materiatow.

lezeli korzystasz z mechanicznego przetacznika, upewnij si¢, ze jest on
wyposazony w bezpiecznik przeciwprzepieciowy. Uszkodzenie drukarki
moze zosta¢ spowodowane uzyciem niezabezpieczonego
mechanicznego przetacznika.

Okres gwarancyjny zaczyna si¢ w dniu dostawy lub w dniu
zainstalowania, jezeli zakup obejmuje instalacje przez firme
Hewlett-Packard.

7-2 Informacje gwarancyjne i licencyjne

PC

Uwaga

Ograniczenia gwarancji

Przedstawiona powyzej gwarancja posiada wyltacznos¢, stad zadna inna
gwarancja, pisemna czy ustna, nie jest wyrazona ani implikowana.
Hewlett-Packard w szczegolnosci zaprzecza implikacjom gwarancji
sprzedazy lub przydatnosci do konkretnego celu.

W niektorych regionach nie sg dozwolone ograniczenia co do czasu
trwania implikowanej gwarancji, tak ze powyzsze ograniczenia i wyjatki
moga Ciebie nie dotyczy¢. Jednakze jakakolwiek implikowana
gwarancja sprzedazy lub przydatnosci do konkretnego celu jest
ograniczona do jednego roku trwania niniejszej pisemnej gwarancji.

]

W zadnym wypadku Hewlett-Packard lub jego dostawcy nie beda
ponosi¢ odpowiedzialno$ci za wszelkie wynikie lub przypadkowe
szkody, tacznie z utrata zysku lub oszczednosci, ani wobec zadnych
roszczen z niczyjej strony, nawet w przypadku gdy przedstawiciel HP
lub jego dostawcy byli poinformowani o mozliwosci zaistnienia takich
strat.
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Niektore regiony, stany lub prowincje nie zezwalaja na wyjatki lub
ograniczenia co do przypadkowych lub wynikowych szkod, tak ze
powyzsze ograniczenie lub wyjatek moze Ciebie nie dotyczyc.

Konwersje napiecia

Drukarki HP LaserJet sg produkowane wedtug roznych specyfikacji dla
roznych krajéow. Ze wzgledu na te roznice, HP nie zaleca przewozenia
produktow w sprzedazy w Stanach Zjednoczonych do innych krajow.

Obok zagadnienia napiecia 115-220 wolt, kraj docelowy moze miec
rozmaite ograniczenia importowe i eksportowe, odmienng
czestotliwos¢ pradu, jak tez inne wymogi prawne.

Drukarki z rodziny HP LaserJet musza by¢ obstugiwane przez
autoryzowany punkt naprawy lub przedstawiciela w kraju, w ktoérym
drukarka zostata pierwotnie nabyta.

7 uwagi na roznice specyfikacji i ograniczenia gwarancji,
Hewlett-Packard nie oferuje ani nie wspiera konwersji amerykanskiej
wersji rodziny drukarek HP LaserJ et dla uzytku za granica. Doradzamy
klientom planujacym przewoz sprzgtu poza Stany Zjednoczone, aby
nabywali te wyroby w kraju docelowym.
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